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Tendencias/demandas  “:iiiziiizeiizziiiace:
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La diversificacion de la oferta v um

e Crecimiento de las Instituciones de ES con orientacidénsvacacional/ FP - g"
O [

e El crecimiento de la oferta privada en algunos paises =

Cuerpos estudiantiles mas heterogéneos
e Elaumento de la participaciéon de las mujeres/edad maés adulta
e QOrigenes socio-econdmicos mas heterogéneos que en el pasado
e Demanda de formacion a lo largo de la vida
Nuevos mecanismos de financiacion

e Diversificacion de las fuentes

e Aumento de atencidn a la rendicior
de cuentas y el rendimiento
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Distribucion de los estudiantes matriculados y egresados de Master por grupos de edad. Curso 201213 MNNE EEEEESN S&&
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Maticulados Egresados - e

Totsl % T anual Total % Tx. amual = : = = =

Total 111.087 100,0%  -41% 59808 100.0% 20,0% .
Menos de 26 afins 20,168 26 3% 4.3% 16000 28 3%, 2274,
D 25 5 30 afios 43,024 |/ BT% 25084 41.9% 212%
D 31 2 40 afios 27,218 248% 8% 12026 21 8% 15.1%
Mayores de 40 afios 11.677 105%  -25% 4808 8 2% 184%

L 35 % con mas de 30 anos:
Influencia en el modelo de

educacion ofertado
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— Con otras expectativas, mas centradas en mejoras
laborales personales (nuevos trabajos, reconversion,

— Demandan formacion compatible con su situacion

— Estudiantes no necesariamente universitarios (pero
igual si con la educacion superior) demandando el

Nuevos estudiantes

— Estudiantes en otro momento de su vida; o recien
terminado su grado/licenciatura

mejoras, formacion en investigacion)

laboral

prestigio de la formacion universitaria
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Distribucion de los estudiantes que acceden al estudio segin el nivel de estudios del padre. | @ EEN B EEEEEEEE
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Estudios superiores 33,7% HEE N
EE B

Estudios secundarios 35,6% L

Estudios primarios

Sin estudios 4.0% Distribucion de los estudiantes que acceden al estudio segan el nivel de estudios de la madre.

Curso 2010111
Analfabeto 0,2%
Mo Aplica 0,2% Estudios superiores
Estudios secundarios 37,7%
Estudios primarios
Sin estudios
[iil Analfabeto
| |
| B | )
Mo aplica
m ] g
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Muchos alumnos proceden de hogares
donde no hay libros




El caracter del REEmEEEEEEEEEEEEEEEEan

conocimiento i s,
Sources of Knowledge €37 Tanin
education institution > everywhere = B

(deinstitutionalized learning)

Understanding of Knowledge

static > dynamic (openness to new knowledge, ability to
“unlearn”)

Structure of Knowledge
compartmental = holistic
Nature of Knowledge

external authorlty - personal and contextual -
POLITECNlcﬂ
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capacidades cognitivas ..: - @ X
e Creacion del lenguaje — Clanes  ~ T

A\DRAC.ao W FALTA EL
FAX, LA FoToCoRMORA, EL /=
Mobem ¥ EL EMALL-.. 4

e Del lenguaje oral al lecto-escrito — Sociedades

e Del lenguaje lecto-escrito al audiovisual

ATENCION

PRNTR A

m' — Sociedad de masas
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Los valores de la educacién = ==zzcciciiiiiiiiiis

en el nuevo contexto  ..i.f.iiZiiiIiIiTii.

e La educacidon superior merece la pena, loque puede - .- " -iii. . ans

| mejorar/encauzar la demanda . ::'E::E-

o e e i e P e Tasas de desempleo por nivelde
b estudios

*Datos referidosa 2008

mimirior 3 5aqunda =lapa de aducadon sacundana Boucacian terclaria
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Educacién y valor/coste .
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e La Educacion online surge como un negocio (dehtro del T
1 B
E

negocio de la Educacion)

e iTecnologias neutras?

e Global market of Education:
 Value = 35.000 M£.
97 millions university students
50 millions employees

: e 7.2 millions foreign students




Oportunidad de i
Bolonia

e Bolonia ha supuesto:

— Compromisos internacionales (ej. Grado/Master,
ETCS, competencias, SET, ausencia de catalogo, ...)

=EETT SsSs
Esamos Cansadosde Trabajos Semanakes

. & / — Renovacion de las metodologias docentes
(informacion al estudiante, evaluacion,
competencias transversales, ...) globales o |
individuales/universitarias sin que medie un RD vl

e En ambos casos ha habido excesos y errores
... todos corregibles ?




Los miedos de Bolonia = :=zzzzzzzzzccccec:
EQue implica
reqlmen'f:e Belonid

Aumento de horas de estudio (hasta 40 horas
semanales)

* Aumento de la intervencion de la empresa
bancos en la Universidad

* Desaparicion de carreras y privatizacion de
mismas a través de los masteres

* Transferencia y comercializacion de los
investigacion de la Universidad, que pasaran

a la empresa

e Segregacion de las Universidades en
Universidades de 12 y 22 clase, a través de la Agenua Nacional de
Evaluacidn, Calidad y AcredltaC|on

(Tomado de una web anti-Bolonia)
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Los cambios de Bolonia "z
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* Necesitamos gente convencida y convincente * D =
... pero no falsos profetas - Al

u

e Los empleadores necesitan conocer lo que
ofrecemos

< = * Uso (y hastio) de las TIC



Learning theory T

Cartesian View of Learning The Social View of Learning

D - we participate
_= ° 1 mb 2 ’chere(ore we are ",
-

gﬁp 2/ ¢

and pedagogy as knowledge transfer understanding is socially constructed

' Desde una educacion individual (incluso con

meétodos pedagogicos sociales) a una
educamon colectiva (de equipos-roles)
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e Competencias profesionales: Resultados del = sssss sssssssss
aprendizaje — Dificiles de abstraer - s = e
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3. Find x. (d)  Explain why phosphorus trichloride (PCls) is polar.

s J
/ 4cm

e Competencias transversales

Ofertas sin Liderazgo

habilidades Trabajo en 3%
equipo
25%

emocionales;

18,23%

Ofertas con
habilidades
emocionales;
81,77%




Los falsos profetas it
15 Things You Can Learn on YouTube " ::EEE:E:EEEEEEEE

Today it seems that you can learn to do just about anything you can imagine through
TouTube. Mo need to visit the library or “buy the book™ — you can watch a s-mimibe

= video and you're good to go! I thought it would be fun to list 15 different things you
can learn how to do — just by viewing a video on YouTube., Have fum!

1. How to Speed Read - I remember tryimg to learn to do this once..

e

How to Cut Your Own Bangs — be careful with this one!

3. How to Plant a Vegetable Gardemn in 30 Minates — mow that's fast.

ta

How to Deliver a Baby im the Back of a Taxi — (rhis is a clean video — a manneguin is used)

How to Improve Your Memory — the guy is a little goofy in this — but gocd combemnt.

&

How to Dress for a Job Interview — this is for the guys.

7. How to Buy a Home — kinda wish I watched this before buying my first house.

8. How to Malke Homemade Mac n' Cheese — I love this stuff. My mom made the best..

0. How to Get Rid of a Headache — this one is just worth watching for the guy in the video.

1. How to Wrap a Gift Professionally — boy I've heen doing this wromg for quite awhile.

11. How to Get Better Gas Mileape — one is “don't drive as much” (they do get berter).
12, How to Screenprint Your Own T-Shirts — takes some doing — but the results will be pro.

13. How to Fuse Plastic Bags inmto Reusable Grocery Bags - reduce, reuse, recycle!

14. How to Get Things Done — get er done!

15. How to Make a Strong Password — simple — but important as we do more and more online.
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Estados T

|. Digitalizacién y contenidos onlinex: ani
Il. Facilitacion de herramientas para la "t

educacion online
Ill. Formacion y motivacion del profesorado
V. Asesoramiento
V. Colaboracion
VI. Cooperacion interuniversitaria
. VIl.Investigacion

.22 Vlll.Evaluacion de las actuaciones
Hliseemene summw IWECNCA|
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contenidos
e El primer paso. =

e En algunos casos también el ultimo

e Corresponde mas a una vision “bibliotecaria” o
“documental” que a un uso efectivo de las TIC
como herramienta didactica.

e Ojo: IPR
e Mas cons que pros.

£ UN INNOVADOR:
" UTILIZA EL POWERPOINT
PARA EXPLICAR, LOS

“I mssmms
- "ﬁ?‘ |
l:: IHFKE‘SIMMTE
"N 1| HﬂmEDEMK
o .e EEENEN EEEE N l'.'"\‘ DE INNOVAR,




Videos: Solo grabar? i,

We (v A PORGR (hOGRAMN
(Dk/—féhauu&) — haud
biagd gnk

(63
27 — problem
© UNPZA AN Srec

" | FOLITI':'CNICA |
B

- &l fuiare”
fim



Herramientas para la =.:mzcccciiiiee:

. . em =
educacidn online ™ g i

e Para generar recursos educativos: -EE:
— Editor de cursos / videos =

— Editor de exdmenes / evaluaciones s

— Importador de recursos educativos
— Enrutador de recursos educativos

e Seguimiento y evaluacion:
— Herramienta de seguimiento del alumno
— Herramienta de evaluacion contenidos / competencias
— Herramienta de seguimiento de examenes

. Comunicacion:

— Asincronas: correo electrénico, listas de distribuciéon, tablon de
anuncios, zona compartida, editor colaborativo.

— Sincronas: videoconferencia, pizarra cooperativa, pres,entauones
R cooperativas, chat, editor colaborativo.
:EI! EREEEN EEEN |
ENEEEENEEE B EEE B B
B EE BEBEEEEEEEEEEEEEEEDE




Herramientas para la =.:mzcccciiiiee:

em =

° » o TR INEN
educacién online Vs T
 Formacion: L
— Visualizador de recursos .':

e Seguimiento y evaluacion

— Herramienta de autoseguimiento
— Herramienta de autoevaluacion
— Herramienta de realizacion de examenes
— Herramienta de revision de examenes
e Comunicacion entre usuarios:

— Asincronas: mail, tablon de anuncios, zona de discusion, zona
compartida, editor colaborativo.

— Sincronas: chat, videoconferencia, pizarra colaborativa,
. ] . .
| — herramienta para presentaciones colaborativas, editor

= colaborativo.




Herramientas para la -.=uizzizziie
educacion online o

e Criterios para la seleccion

Facilidad de Uso
Aspectos econdomicos

Aspectos estéticos

i Aspectos Pedagogicos
m
N
. . - 'y - .
B B EBR Cuestiones Tecnicas
E EE
m m |
e - Aspectos administrativos/de

gestion



Herramientas para la i
educacion online  "tzeliiieac
e Ej. estadisticas de uso de plataformas (Univ. MurdaT" . ::.E;EE:

MO aporta
Informacion 5,3

ocodle; 53,30
Software Libre

64%

Sakai; 4,00

Claroline: 1,30 Ilias; 1,30
LRN: 1,30 Dokeos: 1,30



Implicacion del — =.f:iiizssaiizzcciiice
profesorado .5

e Formacion elemento clave ... pero insuficiente

E EZIENEEEEER
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e Nudo gordiano de la cuestion

e Un numero muy reducido de profesores
participa en las actividades de formacion

e Mejora de la “evangelizacion”: deben de estar
convencidos

e iElemento de evaluacion personal?




Elementos claves .
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e Aprendizaje social- aprendizaje entre’iguales -
aprendizaje informal

e Tiempo fuera del aula de mas calidad

e Fomenta la interaccion

e Competencias digitales

e Data mining/Analytics para evaluar el proceso

e Valor de difusion externa: Generacion de
'« contenido al exterior '




Asesoramiento /

colaboracién

Las unidades de Tele-educacién/Campus
virtuales pueden actuar bajo demanda

Pero también pueden ser proactivos
Técnicos vs académicos

La labor de coordinacion

E EZINEEEERN




Zht= Gabinete de Tele- Educamon--:EE:FEEEEEEE'E
7 ~ Universidad Politécnica de Madrid _ :':::':':::.::::
e http://serviciosgate.upm.es - s :E'
e Tele-ensenanza m -

e Herramientas de trabajo colaborativo |

OE EXCELEM A
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http://serviciosgate.upm.es/
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" poliMedia Paella Player
el he multistream player for lectures
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EStl‘ategia EEEEEEEES EEEEEEEEE @

e La universidad debe tener estrategias Tl

convergentes tanto en su innovacion docente
como en el uso de las TIC

e No toda la innovacion docente es TIC
(¢cuanto?)

e Perolas TIC son en pocas ocasiones un fin en si
mismo




Las clases no son  f i
suficientes I
e Evaluacion y seguimiento o=

e Atencion al alumno




Enriquecer COn la B EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

e Universidades diferentes deben de tener puntos de vistass

diferentes/complementarios
e |gual aplica a otras instituciones
e Colaboracion en:
— La oferta: Cursos conjuntos
— La tecnologia: Compartir licencias o aparatos
— El mantenimiento: 7x24
— Las unidades de apoyo

- . * UPM: Colabora con UNIZAR, UCM, UPV, empresas(INDRA
.o ANSYS, ..)
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La investigaciOn en  =.ciiciiiiiioiiii

educacion online  "=iizoiesi
e Un punto a mejorar por las universidades :

espanolas.

e Como en otros aspectos somos integradores de
tecnologia y no generadores

e Oportunidades en herramientas,
personalizacion, metodologias, ...

e Parte de una estrategia de la universidad y se
integra en ella (por ejemplo, software libre)




Evaluacion de las iz

actuaciones " b

e Esencial en cualquier actividad universitaria. -
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e |ndicadores:
— Para medir los resultados del curso o actividad
— Para medir los resultados de las unidades responsables
— Para medir la estrategia de la universidad

e Medir los objetivos de la universidad: empleabilidad,
conocimientos, competencias

e No medir (solo) la cacharreria: #aulas informaticas, #cursos
virtuales, # MOOCs, # alumnos que han hecho algo online,




El valor de la R
tecnologia

e Evaluaciones parametrizadas (con sugerencias:-:z=
de mejora) para dar retroalimentacidon a los  “* :

estudiantes y evaluar su aprendizaje

e Uso de las técnicas de juego: para motivacion e
implicacion

e Uso de Learning Analytics para poder
personalizar los contenidos y conocer el
rendimiento de la clase

e Uso de redes sociales para tutorias
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Algunas ideas finales

e Elfactor social/origen .

e Desde una universidad centrada en el joven y en gl empleo:a

O
HE EEEEEEN
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una universidad centrada en la formacion permanente.
e Una formacion basada en la empleabilidad

e Una universidad que acompana al egresado toda su vida y que

debe ser vista como una aliada de él y de las empresas.
e QObijetivo: ensefiar mejor (y diferente, pero mejor)
e Educacion colectiva

-1 * Las TIC como herramienta y elemento corrector
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Hablamos del Futuro ... 220720 ees.m0eees S




El que sabe hacer una cosa, la hace. El gue no sabe, la ensena H-
Goethe

Quien crea que lo que ha pasado a los medios de

comunicacion es una debacle que espere a ver lo que va a
pasar con la educacion Seth Godin

Quien no esta ocupado en nacer esta ocupado en morir
Bob Dylan

Modelos de formacién y servicios
universitarios en la era digital

Juan José Moreno Navarro

Universidad Politécnica de Madrid

juanjose.moreno@upm.es




